
优化营商环境

睢县市场监督局开展

“一件事、一次办”“一业一证”跨部门联合审批

“以前开超市要办理好几个审批手续，每个许可证都要

反复跑，没想到现在办理这么方便，只要在一个窗口填一张

表，提交一次材料，领取一个许可证就可以营业了”常先生

领取到“行业综合许可证”后激动地说。

为深化“一件事”集成服务改革，进一步激发市场主体

活力，破解“准入不准营”难题，让企业和群众“少跑腿”

“不跑腿”，打造一流营商环境，2023 年以来，睢县市场监

督管理局积极探索，选取了与群众生活关联度高、发生频次

高、市场准入审批环节多的药店、超市、餐饮店等 12 个行

业，协同卫生健康委员会、文化广电旅游局等部门，开展“一

业一证”跨部门审批试点工作。“一业一证”就是将一个行

业准入涉及的多张许可证整合为一张许可证，各证信息以一

个二维码的形式加载到“行业综合许可证”上，实现“一证

准营、一码亮证”。申请实行“一次告知、一窗受理、一表

申请、一同核查、一并审批、一证准营、一体监管”的模式。

审批部门建立协同工作机制，统筹窗口综合服务，集成现场

核查，统一审批结果送达。通过不断优化业务流程、减少证

照数量、简化办事程序、降低企业办事成本，达到流程“串

联”变“并联”、许可“多证”变“一证”新的市场准入模

式。



“下一步，我局将继续围绕‘办好一件事’，积极对接

相关部门，不断探索好的经验做法，完善服务体系，优化政

务服务，全面打造主体准入准营全流程一站式服务，切实提

升市场主体的办事满意度，营造更加宽松便捷的营商环境。”
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