办事指南：

1、认定条件
（1）家庭对象。因火灾、交通事故等意外事件,家庭成员突发重大疾病等原因,导致基本生活暂时出现严重困难的家庭;因生活必需支出突然增加超出家庭承受能力,导致基本生活暂时出现严重困难的最低生活保障家庭；遭遇其他特殊困难的家庭。

（2）个人对象。个人对象。因遭遇火灾、交通事故、突发重大疾病或其他特殊困难，暂时无法得到家庭支持，导致基本生活陷入困境的个人。其中，符合生活无着的流浪、乞讨人员救助条件的，由县级人民政府救助管理机构按有关规定提供临时食宿、急病救治、协助返回等救助。

（3）因自然灾害、事故灾难、公共卫生、社会安全等突发公共事件需要开展紧急转移安置和基本生活救助,以及属于疾病应急救助范围的,按照有关规定执行。

2、所需材料
申请人申请临时救助时应当提交以下材料：

（1）书面申请，户口薄、居民身份证原件及复印件；

（2）申请人或共同生活的家庭成员银行存折（卡）复印件；

（3）家庭收入和家庭财产财产状况，并签字确认；

（4）申请人的救助对象类别为低保家庭的，应提供低保证复印件；申请人的救助对象类别为重点优抚、残疾对象的，应提供相关证件复印件，若没有相关证件的，乡镇民政机构应在审核意见中说明；

（5）支出性贫困或意外、突发事件导致基本生活暂时出现严重困难的相关材料。

①申请救助类别为就医的，应提供由医院出具的诊断证明、费用发票及基本医保报销后有关材料；

②申请救助类别为突发性意外事故造成房屋损毁的，需提供房屋损毁现场照片及村委会证明，乡镇民政机构应出具事故现场勘查证明；

③申请救助类别为意外伤害的，应提供诊断证明和就医发票（原件）。若因交通事故导致的意外伤害，应提供交通部门出具的交通事故责任认定书。若肇事方未赔偿且无赔偿能力，还需提供法院的判决书；

④申请救助类别为助学的，应提供入学录取通知书（复印件）。救助对象应为全日制普通高校应届新生（不含被成人教育、自考、函授等录取的新生），且家庭无力支付入学报到费用的。

（6）民政部门认为需要提供的其他相关证明材料。
